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I. SANTRAUKA

1. ISorinio vertinimo tikslas — remiantis iSorinio vertinimo iSvadomis nustatyti aukstosios
mokyklos veiklos kokybe, sukurti prielaidas aukStosios mokyklos veiklai gerinti, skatinti kokybés
kulttirg ir informuoti steigéjus, akademing bendruomeng ir visuomeng apie aukstosios mokyklos
veiklos kokybg.

2. Sios iSorinio vertinimo i§vados grindZiamos savianalizés suvestingje pateiktais duomenimis,
eksperty grupés praSymu pateiktais papildomais duomenimis, Studijy kokybés vertinimo centro
(toliau — SKVC) pateikta informacija bei vizitu j auks$tgja mokykla, kurio metu buvo surengti
susitikimai su jvairiais socialiniais dalininkais.

3. Eksperty grupé sudaryta vadovaujantis Eksperty atrankos apraSu, patvirtintu SKVC
direktoriaus 2019 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr.V-149. Eksperty grupés nariai:

Prof. Bastian Baumann (grupés vadovas)

Prof. dr. Anu Toots (vertinimo sekretore)

Prof. Turo Virtanen (akademinés bendruomenés atstovas)
Prof. dr. Aurelija Piraité (akademinés bendruomenés atstové)

Natalia Greniewska (studenté)

4. Europos Humanitarinio Universiteto iSorinio vertinimo metu buvo jvertinta(s) teigiamai.

5. Vertinamosios sritys:

Vertinamoji sritis Ivertinimas balais*
VALDYMAS 3
KOKYBES UZTIKRINIMAS 2
STUDIJY IR MOKLSO (MENO) VEIKLA 2

*5 balai - puikial - sritis yra i$skirtinai gera nacionaliniame kontekste tarptautingje erdvéje;

4 balai - labai gerai - sritis nacionaliniame kontekste ir tarptautiniu mastu vertinama labai gerai, be trikumy;
3 balai - gerali - sritis plétojama sistemiSkai, be esminiy trikumy;

2 balai - patenkinamai - sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos biitina pasalinti;

1 balas - nepatenkinamai - sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra esminiy trakumy.

6. Nustatyti 3 gerosios praktikos pavyzdziai; pateiktos 28 rekomendacijos veiklos tobulinimui.

1. JZANGA

2.1. Vertinimo eiga

7. ISorinj Europos humanitarinio universiteto (toliau — EHU arba Universitetas) vertinimg
organizavo Studijy kokybés vertinimo centras, Vilniuje jj atliko tarptautiné eksperty grupé (toliau —
Eksperty grupé arba Grupé). Jis atliktas vadovaujantis Egzilio saglygomis veikianéiy auksStyjy
mokykly iSorinio vertinimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2020 m.
vasario 12 d. nutarimu Nr. 113 (toliau - Aprasas) ir Aukstosios mokyklos egzilyje veiklos vertinimo
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metodika, patvirtinta 2020 m. lapkri¢io 4 d. SKVC direktoriaus jsakymu Nr. V-90 (toliau —
Metodika).

8. Vadovaujantis Aprasu, iSorinis vertinimas atlickamas S$iais etapais: auks$tosios mokyklos
parengtos savianalizés suvestinés pateikimas SKVC; eksperty grupés sudarymas ir savianalizés
suvestin€s nagrin¢jimas; eksperty grupés vizitas j aukstaja mokykla; iSoriniy vertinimo iSvady ir
akreditavimo sprendimo rengimas ir viesas paskelbimas; paskesné¢ veikla, kuria siekiama tobulinti
aukstosios mokyklos veiklg, atsizvelgiant j iSorinio vertinimo iSvadas.

9. Aukstosios mokyklos egzilyje vertinamos pagal 4 rodiklius: valdyma, kokybés uztikrinima,
studijy ir mokslo (meno) veiklg, bei poveikj regioninei ir nacionalinei plétrai. Eksperty grupé
perzitri ir vertina valdyma, kokybés uztikrinima, studijy ir mokslo (meno) veikla, o poveikj
regioninei ir nacionalinei plétrai vertina Lietuvos Respublikos uzsienio reikaly ministerija.

10. Parengiamajame iSorinio vertinimo etape eksperty grupé gavo savianalizés suvesting (toliau —
SS) su priedais. SKVC eksperty grupei pateiké papildomos informacijos. SKVC eksperty grupei
pateiké papildoma informacijg apie Universiteta, kaip nustatyta Metodikoje (28 punktas), jskaitant
statistinius duomenis apie studentus ir darbuotojus, finansinius duomenis, studijy krypéiy
jvertinimo duomenis, institucinio vertinimo ir mokslinés veiklos vertinimo duomenis; Lietuvos
Respublikos akademinés etikos ir procediiry kontrolieriaus tarnybos informacija apie galimus
akademinés etikos pazeidimus. Eksperty grupé paprasé papildomos informacijos, pavyzdziui, apie
Valdanciosios tarybos sudétj, Universiteto pagrindinius veiklos rezultaty rodiklius (toliau - PVRR)
2023 m. ir naujausius metinius darbo planus, studijy skaitmeninimo tvarka.

11. Vizitas ] aukstaja mokykla vyko po SKVC organizuoty mokymy ir pasirengiamyjy Grupés
susitikimy. Eksperty grupé j Universiteta vyko 2023 m. rugséjo 19-21 d., kur vyko susitikimai su
vidaus ir iSorés socialiniais dalininkais. Po vizito eksperty grupé susitiko perZitiréti ir suderinti
padarytas iSvadas bei pateiktas rekomendacijas. Vertinimo iSvados buvo baigtos rengti
susirasinejimo biidu ir pateiktos SKVC.

12. Vadovaujantis Aprasu iSorinio vertinimo metu aukstosios mokyklos veikla vertinama pagal
Sias vertinamasias sritis, kurioms taikomi vertinimo rodikliai ir Metodikoje nustatytus rodiklius:
Valdymas, Kokybés uztikrinimas ir Studijy ir mokslo (meno) veikla. Analizuodama surinktus
duomenis, Eksperty grupé taip pat deramai atsizvelgé j ankstesnj vertinima, atliktag 2017 m.

13. Vertinant aukStosios mokyklos veiklg turi biiti jvertinama kiekviena vertinamoji sritis vienu i$
penkiy jvertinimy: puikiai - 5 balai - sritis yra i$skirtinai gera nacionaliniame kontekste ir
tarptautingje erdveje; labai gerai - 4 balai - sritis yra labai gera nacionaliniame kontekste ir
tarptautinéje erdvéje, be jokiy trikumy; gerai - 3 balai - sritis plétojama sistemiskai, be esminiy
trikumy; patenkinamai - 2 balai - sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos
bitina pasalinti; nepatenkinamai - 1 balas - sritis netenkina minimaliy reikalavimy, yra esminiy
trakumy.

14. Sprendimas vertinti teigiamai priimamas, kai né viena vertinimo sritis néra jvertinta
nepatenkinamai (1 balu). Sprendimas vertinti neigiamai priimamas, kai bent viena i§ vertinimo
sri¢iy jvertinama nepatenkinamai (1 balu).

15. Vadovaujantis Metodika, eksperty grupés parengtas vertinimo iSvadas perzitri SKVC ir
i1§siuncia jas aukstajai mokyklai, kad $i pateikty pastabas dél faktiniy klaidy ir jomis grindziamy
vertinimy. Eksperty grupé, atsizvelgdama j auksStosios mokyklos pastabas (jei yra), patikslina
1Svadas ir pateikia jas SKVC.
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16. Eksperty grupé gavo EHU pastabas ir jas apsvarsté. Dél to vertinimo iSvadose buvo padaryti
aStuoni pakeitimai.

17. Po to, kai eksperty grupé apsvarsto aukstosios mokyklos pastabas (jei yra) ir baigia rengti
iSvadas, jas svarsto SKVC sudaryta iSoriné Aukstyjy mokykly vertinimo komisija (toliau —
Komisija). Remdamasis Komisijos pasiiilymu, numatytu Komisijos nuostatuose, patvirtintuose
SKVC direktoriaus 2020 m. sausio 8 d. jsakymu Nr.V-5, SKVC priima vieng i§ sprendimy:

- teigiamai vertinti aukStosios mokyklos veikla;
- neigiamai vertinti aukstosios mokyklos veikla.

Aukstoji mokykla turi teise pateikti motyvuota skunda Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos
sudarytai apeliacinei komisijai.

Centro ir Apeliacinés komisijos sprendimai gali biiti skundziami Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

18. Remdamasis iSorinio vertinimo sprendimu SKVC priima vieng i$ §iy sprendimy dél aukstosios
mokyklos akreditavimo:

- akredituoti 7 metams, jei aukstosios mokyklos veikla jvertinama teigiamai;
- akredituoti 3 metams, jei aukstosios mokyklos veikla jvertinama neigiamai;

- neakredituoti, jei aukstosios mokyklos pakartotinio iSorinio vertinimo rezultatai yra neigiami.

19. SKVC sprendimg dél iSorinio jvertinimo kartu su iSorinio vertinimo i§vadomis ir sprendimu
del aukstosios mokyklos akreditavimo skelbia savo interneto svetainéje. Aukstoji mokykla apie
sprendima dé¢l aukstosios mokyklos jvertinimo atitinkamai paskelbia kartu su iSorinio vertinimo
1Svadomis savo interneto svetainéje ir saugo jas iki kito iSorinio vertinimo.

2.2. Pagrindiné informacija apie aukStajg mokykla

20. Viesoji jstaiga Europos humanitarinis universitetas (EHU) yra nevalstybiné aukstoji mokykla,
jsteigta 1992 m. Minske, Baltarusijoje, siekiant skatinti Baltarusijos ir regiono integracijg i
Europos intelekting erdve. Dél stipréjancios diktatiiros Baltarusijoje 2004 m. Universitetas buvo
priverstas uZzsidaryti, o 2005 m. Lietuvos vyriausybés iniciatyva perkeltas j Vilniy. 2019 m.
Lietuvos Vyriausybé EHU suteiké ,,universiteto egzilyje* statusa. Sis statusas i§skiria Universiteta
1§ kity Lietuvos aukstyjy mokykly: viena vertus, tai yra Lietuvos aukstoji mokykla, veikianti pagal
Lietuvos jstatymus, kurios pagrindinis tikslas - prisidéti prie akademinés laisvés plétros
Baltarusijoje (SS).

21. Universitete yra 2 akademiniai padaliniai - Socialiniy moksly departamentas ir Humanitariniy
moksly ir meny departamentas, kurie vykdo septynias bakalauro studijy programas ir keturias
magistrantliros studijy programas. Taip pat yra vientisoji Tarptautiné teisés ir Europos Sajungos
teisés studijy programa, j kurig nuo 2022 m. nauji studentai nepriimami. Meny srityje sitilomos
Dizaino ir Teatro studijy krypciy studijy programos, socialiniy moksly srityje - Politikos moksly
ir Sociologijos studijy kryp¢iy programos. Nuo 2022 m. EHU sitllo bakalauro studijas
Informatikos studijy srityje pasitelkiant EPAM Skaitmeninés inZinerijos mokykla. Vykdoma viena
filosofijos doktorantiiros studijy programa, jgyvendinama kartu su Vytauto DidZiojo universitetu
ir Lietuvos kulttiros tyrimy institutu.
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22. 2022-2023 mokslo metais EHU studijavo 1197 studentai, i$ jy 810 mokési nuolatine ir 387
iStestine forma. Apie 98 proc. studenty yra ne ES (daugiausia Baltarusijos) pilie¢iai. Universitete
dirba apie 100 darbuotojy, tre¢dalis jy - neakademinio profilio. Akademinj personalg sudaro 76
jvairiy lygiy déstytojai ir 9 tyréjai (SS).

23. EHU gauna finansine parama i3 keliy tarptautiniy donory, jskaitant Europos Komisijg, Siaurés
ministry tarybg, Konrado Adenauerio fonda, ir daugiau nei deSimties kity vyriausybiy bei fondy
(remiantis audituotomis finansinémis ataskaitomis ir 2022 m. metine ataskaita). Universiteto
miestelis Siuo metu jsikiirgs Vilniaus senamiestyje, XVIII a. pabaigoje buvusio Augustijony
vienuolyno patalpose, kurias EHU naudojimui suteiké Lietuvos Vyriausybé. Pastaraisiais metais
sparciai augant studenty skaiciui, EHU Vilniuje ieSko papildomy patalpy.

I11. Vertinamujuy sriciy analizé

3.1. Valdymas

Valdymo sritis analizuojama pagal Siuos Metodikoje nustatytus rodiklius:

1.1. Aukstosios mokyklos egzilyje strateginio veiklos plano atitiktis aukstosios mokyklos egzilyje
misijai, jo jgyvendinimo uztikrinimas

24. 2021-2026 m. EHU strategijoje deklaruojama, kad EHU misija - ,,biiti j studentus orientuotu
universitetu, skatinanciu pilietinés visuomenés plétra, sitilant humanitariniy ir laisvyjy meny
studijas studentams i§ Baltarusijos ir viso regiono®. EHU 2021-2026 m. veiksmy plane (toliau -
VP) Universiteto finansinis tvarumas laikomas svarbiausiu veiksniu jgyvendinant $ig misija, o
norint jj pasiekti ypac¢ svarbu uztikrinant EHU Svietimo paslaugy patraukluma tikslinei auditorijai.
Atitinkama veikla suskirstyta ] keturis blokus (mokymas ir mokymasis; moksliniai tyrimai,
inovacijos ir informavimo veikla; valdymas; tre¢ioji misija), aiskiai akcentuojant finansavimg ir
veiklos kokybe. VP ir 2022-2023 m. metiniame darbo plane (MVP) orientavimasis | studentus
néra aiSkiai paminétas, ir yra suprantamas kaip studijy programy ir mokymosi biidy pasitlos ir
paklausos atitikimas bei aukStas studenty pasitenkinimas. Kai kuriuose kituose dokumentuose
(EHU kokybés uztikrinimo (toliau - KU) politikoje ir Darbuotojy kompase) $iai sagvokai paaiskinti
skirti atskiri skyriai. Vizito aukstojoje mokykloje metu vyke pokalbiai patvirtino, kad EHU
darbuotojai ir studentai pilnai nesupranta ,,orientavimosi j studentus‘ ir neteikia tam prioriteto.
Trecioji EHU misija buvo skirta Baltarusijos pilietinés visuomenés plétrai, ir Sioje srityje Eksperty
grupé pastebéjo nepaprasta jsipareigojimg ir nuosekliai vykdomag veiklg (pavyzdziui, nuo
diktatiiros nukentéjusiy akademiky tinklo plétojimas, asmeny i§ totalitariniy Saliy mokymai apie
zmogaus teises, stipendijy Baltarusijos studentams uZztikrinimas).

25. Remdamasi EHU strateginiais dokumentais ir per pokalbius surinkta informacija, Eksperty
grupé susidaré nuomone, kad VP i§ dalies atitinka aukStosios mokyklos misijg. Misija neapima
visy pagrindiniy EHU veikly (pvz., moksliniy tyrimy), o VP daugiausia démesio skiriama
finansams, kurie taip pat neapima visy organizacinei plétrai buitiny veikly.

26. Universiteto 2021-2026 m. strategija orientuota j butinus pokycius, kurie padéty EHU
integruotis 1 Europos aukstojo mokslo erdve ir Europos moksliniy tyrimy erdve, taip pat pilnai
atitikti nacionalinius reikalavimus, keliamus Lietuvoje veikian¢ioms aukStosioms mokykloms.
Naujausios reformos rodo, kad EHU imasi veiksmy, kad visa jos veikla biity visiSkai suderinta su
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Lietuvos teisés aktais. Taciau oficialiai studentai Siuo metu neturi balsavimo teisés Valdanciojoje
taryboje bei kituose valdymo organuose. Nors per pokalbius buvo iSsakytos uzuominos apie
ketinima tai iStaisyti, kol kas nepriimtas joks sprendimas keisti atitinkamas EHU Statuto nuostatas.
Pokalbiy metu gauta informacija parodé, kad EHU siekia sustiprinti Senato vaidmenj ir i$
,kolegijinés konsultacinés tarybos* (EHU Statutas) paversti ji sprendimus akademiniuose
reikaluose priimanciu organu. Verta paminéti, kad aukstojoje mokykloje vykdoma jvadiné sesija
yra skirta nuolatos fizisSkai Universitete nebtinantiems studentams, o tai atitinka Lietuvos teisinj
reguliavima, pagal kurj nuotoliniu btidu organizuojamoms studijy programoms reikia bent 10 proc.
tiesioginiy uzsiémimy vietoje.

27. 2021 m. EHU pradé¢jo jgyvendinti plataus uzmojo reformy plang, kuriam paremti parengtas
2021-2026 m. veiksmy planas. Remiantis iSsamia dabartinés padéties analize, VP nustatyti
pagrindiniai uzdaviniai ir tikslai; bei metiniai 2023-2024 mokslo mety tikslai. Eksperty grupé
sutinka, kad nustatyti pagrindiniai uzdaviniai, tokie kaip EHU finansinio stabilumo uztikrinimas
ir moksliniy tyrimy prioritetizavimas Universiteto misijoje, yra tinkami ir pakankami. Taciau
Universiteto pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai tik i§ dalies atspindi nustatytus tikslus -
finansinio tvarumo tikslai nustatyti tinkamai, taciau studenty ir darbuotojy pasitenkinimo rezultatai
vargu ar gali buti laikomi pakankamais vertinant Universiteto studijy ir moksliniy tyrimy
rezultatus. Strategijoje néra aiSkiai nurodyta, kokiais principais remiantis atrenkami srities
pagrindiniai veiklos rezultaty rodikliai. Pavyzdziui, ,,Moksliniy tyrimy, inovacijy ir politikos
sklaidos* srityje visi PVRR yra susij¢ su asmeniniais moksliniy tyrimy rezultatais. Su treCigja
misija susij¢ PVRR, pavyzdziui, FTE (etaty) ekvivalentai ir studijy programy skaicius, néra
pakankamai konkretiis. Remdamasi dokumentais ir pokalbiais, Eksperty grupé susidaré nuomone,
kad instituciniai ir asmeniniai PVRR néra susieti. Kartu Eksperty grupei buvo malonu girdéti, kad
Universitetas planuoja perzitiréti PVRR sistema, nes dabartiné sistema jy visiskai netenkina.

28. VP ir MVP stebésenai vykdyti jsteigtas virtualus Strateginio planavimo ir plétros centras
(toliau - SPPC). Eksperty grupés susitikimo su darbuotojais metu paaiskéjo, kad strateginiai planai
kas ménesj ir kas ketvirt] aptariami su jvairiomis Salimis, tiek akademiniu, tieck administraciniu
personalu, kuris sudaro SPPC. I§ pokalbiy paaiskéjo, kad Universitetas gerai supranta naujus
reglamentuojama EHU strategijoje. Tarpiniy vertinimy rezultatai (pazanga jgyvendinant
strateginius tikslus, veiksniai, darantys jtaka jy ijgyvendinimui, ir galimos koregavimo strategijos)
pristatomi ir analizuojami metiniuose strategijos jgyvendinimo tarpiniuose susitikimuose; kitg tokj
susitikimg planuojama surengti 2024 m.

29. Be vidinio koordinavimo ir stebésenos, EHU labai pasikliauja iSorine pazangos stebésena
siekiant MVP tiksly, teikdama ataskaitas EHU Patikos fondui, Valdanciajai tarybai, Visuotiniam
dalininky susirinkimui. Remiantis dokumentais (SS) ir pokalbiais, iSorés stebésena, ypatinga
démesj skiriant finansams, yra pagrindinis veiklos valdymo gerinimo veiksnys. Eksperty grupé
susidaré nuomoneg, kad tai yra tinkamas prioritety nustatymas, atsizvelgiant | EHU specifika.

30. Strategijoje pateikiami 2021-2022 mokslo mety strateginio veiksmy plano jgyvendinimo
rezultatai.

31. Pagrindinés stiprybés ir silpnybés apibendrintos 2021-2026 m. EHU strategijoje; iSsamesnis
sarasas pateiktas metiniuose darbo planuose. Strategijoje taip pat pateiktas Rizikos vertinimas ir
Rizikos mazinimo planas (didele rizikg kelia tokie veiksniai, kaip, pvz., ES finansavimo
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praradimas, pagrindiniy darbuotojy iSvykimas). Be to, egzistuoja Universiteto Rizikos valdymo
politika (2019 m.), kurioje i§samiai aprasytos funkcijos, atsakomybé ir procediiros valdant rizika.
Rektoratas kas pusmet] rengia rizikos valdymo ataskaitas, kuriose nurodomas esamas tam tikros
rizikos lygis, veiksmai, kuriy reikéty imtis, ir uz rizikos valdyma atsakingas padalinys. Sias
periodines rizikos valdymo ataskaitas tvirtina Valdancioji taryba.

32. Eksperty grupé daro iSvada, kad trikumai ir rizika yra tinkamai atpazjstami ir yra jdiegtos
oficialios jy mazinimo procediiros. Taciau triikksta i§samios SSGG analizés, ypac kalbant apie
aukstosios mokyklos stiprybes ir galimybes. Eksperty grupé linkusi manyti, kad Strategijoje
deklaruojamos EHU vertybés (Europinés vertybés, studijy kokybé ir verzlumas) nevisiskai
prisideda prie stiprybiy ir galimybiy plétros.

1.2. Aukstosios mokyklos egzilyje procesy valdymo veiksmingumas

33. Valdymo struktiira yra apibréZta Statute; ji yra aiski, jskaitant jvairiy organy atsakomybeés
pasiskirstymg priimant sprendimus. Auks$ciausias EHU sprendimus priimantis organas yra
Visuotinis dalininky susirinkimas (toliau - VDS), kuris priima svarbius sprendimus paprasta balsy
dauguma. Tai apima ir Rektoriaus paskyrima, ir Valdanciosios tarybos sudarymga. Pokalbiai su
jvairiomis suinteresuotomis Salimis atskleidé, kad EHU tvirtai laikosi j konsensusg orientuotos
sprendimy priémimo kultiiros. Tai pasakytina apie abu pagrindinius valdymo organus -
Valdancigjg tarybg ir Senatg. Senatas yra renkamas organas, atstovaujantis visiems akademiniams
padaliniams ir studentams. Valdanciosios tarybos sudétis atspindi EHU misijg ir pagrindines
veiklos sritis; studentai joje veikia kaip stebétojai. Eksperty grupé tai vertina teigiamai.

34. Atsizvelgdama j iSorés rekomendacijas ir vidaus audita, EHU neseniai atliko keletg struktiiriniy
pakeitimy. Siekiant optimizuoti ZmogiSkaj; kapitalg ir finansinius iSteklius, akademiniy
departamenty skaiéius buvo sumazintas iki dviejy. EPAM Skaitmeninés inzinerijos mokykla
Isteigta siekiant palengvinti iSorin] bendradarbiavima studijy srityje, o $iuo metu ruoSiamasi steigti
dar vieng panaSiy tiksly siekian¢ig mokykla - BISEB. Be to, Eksperty grup¢ mano, kad
Zmogiskyjy istekliy skyriaus pertvarkymas j strateginj organa ir Projekty valdymo biuro
Isteigimas 2023 m. yra teigiami poky¢iai, gerai atitinkantys EHU strateginius tikslus.

35. I8 jvairiy pokalbiy grupiy gauta informacija patvirtino, kad laikomasi ,horizontalaus
vadovavimo* principy, kurie reiSkia bendrus jvairiy valdymo organy posédzius, svarby neformaliy
ry$iy ir bendravimo vaidmenj bei informacijos teikimg pagal poreikj. Eksperty grupé mano, kad
toks pozitiris yra tinkamas tokiam mazam universitetui kaip EHU. 2021 m. ,,Ernst & Young AB*
atlikto EHU veiklos efektyvumo audito metu ,,vidaus kontrolés rizika, susijusi su organizacine
struktiira, jvertinta kaip maza®.

36. Procesy valdymas reguliariai analizuojamas remiantis instituciniais PVRR. Strateginiai PVRR
perduodami departamentams, kuriuose i$samiau aptariami jy valdymo klausimai ir i$stkiai.
Taciau strateginiai tikslai ir uzdaviniai jvairiuose dokumentuose - Universiteto strategijoje, SS,
MVP - pateikiami kiek skirtingai, o tai apsunkina greitg tinkamos informacijos gavima ir galiausiai
gali trukdyti darbuotojy jsitraukimui | procesa. Pastaroji rizika pasireiSké per pokalbius, kuriy metu
paaiskéjo, kad dalyviai nebuvo visiskai tikri dél PVRR skaiciaus ir turinio.
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37. Per vizito aukstojoje mokykloje metu vykusius pokalbius paaiSkéjo, kad SS rengimo procesas
buvo pasitelktas dabartiniam valdymo procesui perziiiréti ir biitiniems pokyc¢iams numatyti. Tarp
pastaryjy buvo Darbuotojy kompaso sukiirimas, pradinio fondo/plétros fondo moksliniams
tyrimams inicijavimas ir Projekty valdymo biuro jsteigimas. Eksperty grupé vertina tokia
refleksyvaus mokymosi praktika.

38. SS socialinius dalininkus jvardija kaip studentus, absolventus ir socialinius partnerius.
Studentai dalyvauja valdymo procese per savo atstovus valdymo organuose, ir Si praktika
pastaraisiais metais buvo labiau jtvirtinta. Visi studentai gali dalyvauti apklausose apie paskaity
kokybe ir bendra pasitenkinimg EHU. Pokalbiai atskleid¢, kad Universitetas pasitenkinimo
apklausas laiko svarbia valdymo ir kokybés uztikrinimo priemone. Ta¢iau nepakankamai démesio
skiriama apklausy metodologijai (imties sudarymui, atsakymy daznumui, priemonés tinkamumui),
o tai gali pakenkti iSvady patikimumui. Eksperty grupei nebuvo pateikta jrodymy, kad apklausos
instrumenty kokybés, respondenty anonimiskumo ir duomeny apsaugos klausimai sprendziami
tinkamai. Be to, i§ pokalbiy paaiSkéjo, kad studentai pasigenda iSsamios griztamosios informacijos
po apklausy. Siy klausimy ignoravimas gali biiti vienas i§ veiksniy, kod¢l atsakymy skaidius
iSlieka toks mazas.

39. Absolventai dalyvauja EHU veikloje, suteikdami praktikos vietas studentams, o tai yra
gerosios praktikos pavyzdys. Taciau griztamajj rysj apie praktikas gauna tik patys studentai, jis
néra placiai ar sistemingai teikiamas EHU (t. y. studijy programy komitetams ar akademiniams
departamentams). Socialiniai partneriai dalyvauja studijy stebésenoje ir programy atnaujinime
kaip studijy programy komitety ir baigiamyjy darby gynimo komisijy nariai.

1.3. Informacijos apie aukstosios mokyklos egzilyje veiklg viesumas ir jos valdymo
veiksmingumas

40. SS nepateikia aiskios informacijos apie veiklos rezultaty duomeny rinkimg ir naudojima. Tai
galima paaiskinti tuo, kad EHU pradéjo dideles organizacines reformas po to, kai SS jau buvo
paruosta. D¢l Sios reformos specifikos bendra duomeny valdymo sistema dar nesukurta, nors
naujai jsteigti padaliniai (Zmogiskyjy istekliy skyrius, Projekty valdymo biuras) pradéjo
sistemingiau rinkti duomenis. Reguliarus informacijos rinkimas apima absolventy jsidarbinimo ir
karjeros stebésena, o gauti duomenys naudojami kaip grjZtamoji informacija studijy, akademiniy
paslaugy ir personalo valdymo kokybei gerinti, bei rinkodaros tikslais. Taciau reikéty atidziau
1Snagrinéti taitkomy priemoniy veiksmingumg. SS duomenimis, grjztamasis rySys naudojamas
studijy programoms atnaujinti, taciau nebaigianciy studijas studenty skaiCius kelig nerima,
kadangi iki Siol iSlieka auksStas. Pokalbiy aukstojoje mokykloje dalyviai nurodé skirtingas to
prieZzastis, o tai rodo, kad priémimo ir akademiniy rezultaty duomenys néra i§samiai analizuojami
ir tritkksta jrodymais pagristo su stojimu susijusios problemos supratimo.

41. 2021 m. jdiegta ir 2023 m. atnaujinta PVRR sistema. Todé¢l dar per anksti vertinti, kiek
sistemingai naudojami PVRR duomenys.

42. Universiteto veiklos rezultatai fiksuojami metinése ataskaitose, kurias tikrina ir tvirtina
auksciausi Universiteto valdymo organai - Valdancioji taryba ir Visuotinis dalininky susirinkimas.
Metinés ataskaitos vieSai skelbiamos EHU interneto svetainéje. Svetainés turinys pateikiamas
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keturiomis kalbomis, todé¢l pagrindiné informacija yra prieinama visiems studentams ir kitoms
tikslinéms grupéms, nepriklausomai nuo jy kalbinés patirties.

43. Universitetas parengé komunikacijos strategija (2023-2026 m.), kurioje iSdéstyti iSorés
komunikacijos tikslai, pagrindiniai kanalai ir rodikliai, skirti veiklos rezultatams vertinti. Isteigtas
Rektoriui pavaldus Komunikacijos ir rinkodaros skyrius, su Senatu periodiskai konsultuojamasi
dél EHU komunikacijos strategijos planavimo ir jgyvendinimo. Eksperty grupé palankiai vertina
§] sistemin;] ir vidutinés trukmés poziiir] | komunikacija, nors §is procesas ir yra labai ankstyvoje
stadijoje.

44, Universiteto bendruomenés vidiné komunikacija pageréjo naudojant intranetg, paremta
»Moodle* platforma, ir yra toliau optimizuojama. Pokalbiy grupiy dalyviai pabrézé Rektoriaus
atvirumg visiems socialiniams dalininkams ir d¢l to pageréjusius informacijos srautus ir dalijimasi
ja. Tuo pat metu darbuotojy ir studenty atstovai nurodé, kad informacijos valdymo sistemos turéty
buti greiiau atnaujinamos ir patogesnés naudoti, kad valdymo procesai tapty skaidresni, o
sprendimai teisétesni.

45. Del specifinés EHU, kaip universiteto egzilyje, padéties, absolventy isidarbinimo ir karjeros
vertinimas yra sudétingesnis nei jprastai. Remiantis 2021 m. CIVITTA ir SATIO atlikta apklausa,
61 proc. EHU absolventy, t. y. Siek tiek daugiau nei kity aukstyjy mokykly absolventy, dirba pilnu
etatu. 37 proc. absolventy nedirba pagal specialybe, 33 proc. dirba, o 18 proc. ketina susirasti darba
pagal specialybe ateityje. Dél politiniy priezas¢iy tarp EHU absolventy yra daug savarankiskai
dirbanciy asmeny (12 proc.); dél panasiy motyvy galima paaiskinti ir kodél pagal specialybe dirba
daugiau humanitariniy moksly ir informaciniy technologijy nei socialiniy moksly absolventy (SS).

46. CIVITTA tyrimo (2021 m.) duomenimis, apie 75 proc. EHU absolventy po studijy grizo i
Baltarusija ir aktyviai jsitrauké | nevyriausybiniy organizacijy, kurios remia socialinius pokycius
ir pilietinés visuomenés plétra, veikla. Kadangi politiné padétis regione tampa vis sudétingesne,
naujausiy duomeny apie absolventy uzimtuma néra. Keletas absolventy, su kuriais Eksperty grupé
susitiko vizito aukstojoje mokykloje metu, dirba tarptautinése Vakary Europos jmonése, o tai rodo,
kad EHU absolventy jsidarbinimo galimybés yra geros.

47. SKVC atlikto veiklos vertinimo i§vados (2014, 2017,2019 m.) ir 2021-2022 m. nepriklausomo
auditoriaus ataskaita yra viesai prieinamos EHU interneto svetain¢je visomis keturiomis austosios
mokyklos naudojamomis kalbomis.

1.4. Personalo valdymo veiksmingumas

48. Zmogiskyjy istekliy (ZI) valdymo srityje EHU pastaraisiais metais padaré didele pazanga
plétodamas visy darbuotojy formavimo ir vertinimo principus. Akademinio ir neakademinio
personalo formavimo, valdymo, vertinimo ir atlyginimo principai ir procediiros yra aiskiai
apibréztos atitinkamuose teisés aktuose ir yra skaidrios. Skelbiami atviri konkursai j akademines
ir aukStesnes administracines pareigas; su akademiniu personalu paprastai sudaromos penkeriy
mety darbo sutartys.

49. Remdamasis vidiniu situacijos vertinimu, taip pat iSoriniais vertinimais (2017 m.) ir
Rekomendacijomis aukstyjy mokykly déstytojy darbo laiko sandarai (Svietimo, mokslo ir sporto
ministerija), EHU pakeité akademinio personalo darbo kriivio sandara, kad biity pasiekta geresné
pusiausvyra tarp déstymo, mokslo (meno) ir organizacinés veiklos. Apklausti darbuotojai
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teigiamai jvertino Siuos pokycius ir buvo akivaizdu, kad jie supranta darbo kriivio apskaiciavimo
principus. Yra galimybé lanksCiai sudaryti uZzsiémimy tvarkarasti, taCiau darbuotojy
pasitenkinimui ir motyvacijai darbe buty naudingas lankstesnis déstymo ir moksliniy tyrimy
pareigy derinimas.

50. Pastaraisiais metais EHU émeési svarbiy veiksmy, kad akademinis personalas galéty vykdyti
mokslinius tyrimus. Finansinius iSteklius konkursinéms dotacijoms galima gauti 1§ EHU Plétros
fondo (buvusio Pradinio fondo), o fondo dydis padidintas nuo 20 000 EUR iki 150 000 EUR 2023—
2024 mokslo metais. ParaiSky teikimo ir dotacijy skyrimo tvarka yra nustatyta Rektoriaus
jsakymu, o pokalbiai parodé, kad darbuotojai jg gerai zino ir mano, kad reguliavimas yra
saziningas Ir skaidrus.

51. Akademinio personalo veiklos vertinimg kasmet atlieka tiesioginis vadovas, remdamasis
déstytojy asmeninés akademinés veiklos ataskaitomis. Universitetas visai neseniai (2023 m.
rugséjo meén.) perziiiréjo ir patobulino atskirus PVRR, kuriais remiantis atlickamas veiklos
vertinimas. Anks¢iau buvo rengiami neformalizuoti kvalifikacijos tobulinimo pokalbiai su
tiesioginiu vadovu. Universitetas planuoja toliau tobulinti PVRR pagrista metoda, o Eksperty
grupé pritaria tokiai plétrai. Siekiant motyvuoti atlikti mokslinius tyrimus, akademiniam
personalui jvestas nuopelnais grindZziamas moksliniy tyrimy krepselis. Nors metinés premijos yra
nedidelés, darbuotojai $ig priemong jvertino labai palankiai.

52. Per pastaruosius metus akademinio personalo skaicius iSaugo beveik dvigubai (59 etatiniai
darbuotojai 2019-2020 mokslo metais ir 109 etatiniai darbuotojai 2022—2023 mokslo metais), o
tai atitinka studenty skaiciaus padidéjima nuo 743 iki 1481. Tai rodo, kad pageréjo ir studenty bei
darbuotojy skaiCiaus santykis. Nors vidutinis studenty ir déstytojy skaiCiaus santykis yra 9,7,
bakalauro ir magistranttiros studijy programose jis svyruoja nuo 12,5 Medijos ir komunikacijos
programoje iki 4,2 Teatro meno raiSkos ir vaidybos studijy programoje. Nors per pokalbius
nenustatyta nusiskundimy dél per didelio darbo kriivio ar nepakankamos prieZiiiros, Universitetas
turéty atidziai stebéti, kad déstytojy ir studenty skaiciaus santykis biity tinkamas, ypac studijy
programose, kuriose daug kurybinio ir praktinio darbo. Akademinis personalas yra gerai
subalansuotas pagal amziy ir lytj; dauguma darbuotojy yra 40-54 mety amziaus. Nuolatiniai
déstytojai sudaro 54 proc. visy déstytojy (SS). Pastaraisiais metais administracijos darbuotojy
skaicius iSliko stabilus, o tai reiSkia, kad jy dalis bendrame darbuotojy skaiCiuje sumazejo.
Eksperty grupé nenustaté pagrindo teigti, kad dél mazesnio administracinio personalo skaiciaus
nukentéjo darbo procesy veiksmingumas ar veiklos kokybé.

53. Apskritai 1§ dokumenty ir pokalbiy matyti, kad efektyvus studenty ir personalo skaiciaus
santykis leidzia jgyvendinti EHU strateginius tikslus, jskaitant tapimg ] studentus orientuotu
universitetu.

54. 2021 m. buvo nustatyti minimaliis kvalifikaciniai reikalavimai EHU dirbantiems déstytojams
ir tyréjams. 74 proc. visa darbo dieng dirbanciy déstytojy turi daktaro laipsnj arba turi pripazinto
menininko vardg (20 profesoriy, 24 docentai, 10 doktoranty-lektoriy, 20 lektoriy, 2 asistentai).
Beveik 60 proc. déstytojy yra baltarusiai, o tai gerai atspindi ,,universiteto egzilyje* statusg ir
padeda jgyvendinti EHU misijg (t. y. prisidéti prie demokratinés Baltarusijos kiirimo).

55. Akademinis personalas turi galimybe tobulinti savo Zinias ir jgiidZius. Universitetas yra
nustates vidines jvadinio mokymo procediiras naujai priimtiems akademiniams darbuotojams;
atsizvelgiant j strategin} Universiteto tikslg kelti skaitmeninio mokymo ir mokymosi kokybe,
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akademiniams darbuotojams teikiama metodiné ir techniné pagalba rengiant nuotoliniu biidu
déstomus studijy dalykus. EHU organizuoja kalby kursus darbuotojams, taciau jie néra privalomi
ir priklauso nuo individualiy darbuotojy poreikiy ir pasirinkimo. Apskritai dokumentai ir pokalbiai
vizito metu atskleidé, kad profesinis tobuléjimas organizuojamas savanoriskai, o ne sistemingai ir
visapusiSkai, kas leisty pasimokyti i$ esamos situacijos ir uztikrinty suderinamuma su strateginiais
tikslais. Eksperty grupei nebuvo pateikta jrodymy, kad veiklos vertinimo rezultatai ir parama
profesiniam tobuléjimui yra tiesiogiai susij¢. Nors Sis savanorisSkas ir individualus poziiiris turi
tam tikry privalumy, instituciniu lygmeniu jis turi ir trukumy. Kaip rodo SS, darbuotojy, kurie
patobulino savo kompetencijas, skai¢ius yra gana mazas ir nedid¢ja (2022—-2023 m. - 17 asmeny).
ISvykstamasis personalo mobilumas taip pat yra labai mazas (4 asmenys 2022-2023 mokslo
metais), daugiausia pasirenkant Ryty Europos Salis. Nors COVID pandemija gali biiti viena i$
mazo mobilumo priezas¢iy, EHU vadovybé turéty skirti daugiau démesio $iai sriciai. Pokalbiai
atskleidé, kad dél Lietuvos leidimy gyventi Salyje politikos kyla sunkumy, susijusiy su
iSvykstamuoju akademiniu mobilumu, tod¢l EHU galéty apsvarstyti galimybe suintensyvinti
atvykstamajj akademinj mobiluma, kad biity remiamas vidinio personalo profesinis tobul¢jimas.
Siuo metu atvykstanéiy déstytojy ir tyréjy skaiGius taip pat yra labai mazas (atitinkamai 4 ir 9).
Pokalbiy metu paaiSkéjo, kad triikksta mokymy socialiniams emociniams jgiidZziams (ypac
tarpasmeninio bendravimo) bei 1€Sy rinkimo jgiidziams ugdyti (nors tokie mokymai bus pradéti
rengti nuo 2023-2024 mokslo mety). Eksperty grupé mano, kad abu Sie jgiidziai yra ypac svarbis
igyvendinant EHU misijg ir strateginius tikslus.

56. Neakademinio personalo profesinis tobul¢jimas organizuojamas panasiai kaip ir akademinio
personalo. Suteikiamos galimybés mokytis kalby ar tobulinti skaitmeninius jgtidZius, taciau
sisteminé veiksmingo dalyvavimo minétuose mokymuose stebésena (ar uztikrinimas) nenustatyta.

1.5. Finansiniy ir materialiyjy iStekliy valdymo efektyvumas

57. EHU sukiiré veiksmingas finansy valdymo ir kontrolés sistemas ir procediiras. Biudzeto
sudarymo politika yra gana centralizuota ir remiasi principu ,,i§ virSaus | apacig® principu;
akademiniai departamentai gali kreiptis dél finansavimo specialiems projektams ar veiklai.

58. SIDA (2021 m.) atlikto audito metu nenustatyta jokiy nukrypimy nuo vidaus politikos. Per du
paskutinius auditus iSorés auditoriai nenustaté jokiy trikumy. Nustatyta, kad finansy srityje
dirbantys darbuotojai turi atitinkamos patirties, kad galéty jgyvendinti Svelninancius veiksmus, jei
ateityje biity nustatyta kokiy nors problemy.

59. Dél savo specifinés padéties ir misijos EHU svarbiausias prioritetas - uzsitikrinti pakankamai
finansiniy iStekliy. Bendra réméjy jnaSy suma sudaro 70—75 proc. Universiteto metinio biudZeto,
o likusig sumg padengia studenty mokesciai uz mokslg (SS). Eksperty grupé susidaré nuomone,
kad Universiteto vadovyb¢ visiSkai supranta klausimo sudétinguma ir imasi aktyviy veiksmy
stabiliam finansavimui uzsitikrinti (per naujo finansavimo modelio pritaikyma, réméejy bazes
iSplétimg ir diversifikavima). Siekiant veiksmingai ir nuosekliai valdyti réméjy jnasus, 2022 m.
pradzioje jsteigtas Keliy donory patikos fondas (KDPF). Eksperty grupés nuomone, Patikos fondo
modelis yra naudingas, nes jis atleidZia Universiteta nuo grynai techninio ir buhalterinio darbo
kriivio.

60. Per pastaruosius dvejus metus EHU studenty skai¢ius smarkiai iSaugo, o tai didina institucijos
tvaruma, taCiau dél to paaStréja riboty patalpy klausimas. Dabartinés EHU patalpos XVIII a.
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buvusiame Augustijony vienuolyne akivaizdziai netenkina dabartiniy ir busimy Universiteto
poreikiy. Be to, kad pastatai néra itin dideli, juos taip pat veikia iSoriné¢ drégmé, tad juos reikia
nuolat remontuoti ir atnaujinti. ISlaidos pastatams ir jy remontui ar atnaujinimui yra didelés ir
daugiau nei du kartus virSija IT iSlaidas (SS). Spresdamas ribotos erdvés problemas, Universitetas
i§sinuomojo papildomy patalpy auditorijoms ir bendrabuciams mieste. Tac¢iau Cia reikéty imtis dar
daugiau papildomy veiksmy. Pavyzdziui, Siuo metu néra patalpy, kuriose studentai galéty susitikti
su déstytojais privac¢ioms konsultacijoms, uzsiimti uzklasine veikla ir bendrauti.

61. Mokymosi iStekliai studijy ir moksliniy tyrimy veikloms vykdyti planuojami ir naudojami
racionaliai. Didesniems pirkimams taikoma nacionaliné vieSyjy pirkimy procedara. Vizito
aukstojoje mokykloje metu buvo patvirtinta, kad ziniasklaidos ir meno laboratorijos yra apriipintos
Siuolaikinémis technologijomis, o administracinis personalas turi aiskig vizija, kaip jas atnaujinti
ir toliau plétoti. Bibliotekoje yra pakankamai spausdinty knygy, bei sililoma prieiga prie
akademiniy elektroniniy duomeny baziy; bibliotekininkai yra pasiryze patenkinti visus turimus
poreikius ir teikia profesionalig pagalba studentams ir darbuotojams ieSkant literatiiros. Eksperty
grup¢ skatina akademinj personalg aktyviau naudotis bibliotekos iStekliais bei teikiamomis
galimybeémis tiek atliekant mokslinius tyrimus, tiek déstant.

62. Studijoms ir meno veiklai vykdyti yra prieinami ir tinkami mokymosi iStekliai - laboratorijos,
jranga ir prieiga prie tarptautiniy moksliniy duomeny baziy per Universiteto biblioteka.
Bibliotekoje yra vadovéliy rusy, angly ir baltarusiy kalbomis. Didzioji dalis literatiiros yra angly
kalba, nors paskaitos vyksta rusy/baltarusiy kalba. Dél politinés padéties sunku gauti atnaujintos
literatiros baltarusiy kalba. Naujausi teigiami poky¢iai yra Sie: teatro scena, ziniasklaidos centras
(MediaHub), ,,Apple* klasé, televizijos ir radijo studijos, erdves savarankiSkam ir parengiamajam
darbui, kurias studentai gali nemokamai rezervuoti ir naudoti ne paskaity metu. Eksperty grupé
teigiamai vertina aiSkig sgsajg tarp Siy investicijy ir studijy programy rengimo ir (arba)
lgyvendinimo. Fizinés erdvés trikumas yra vienas i§ pagrindiniy susirlipinimg kelian¢iy klausimy,
kurj iSreiské ir studentai, su kuriais Eksperty grupé susitiko lankantis aukstojoje mokykloje.
Atsizvelgiant  ribotus turimus iSteklius, EHU sekasi palyginti gerai, taciau, jei biity skirta daugiau
finansy, jis galéty savo veiklas atlikti dar geriau.

63. Apibendrinant, EHU yra unikali institucija dél savo poveikio visuomenei (-éms), statuso ir
misijos. Taciau dél to kyla ir tapatybés klausimy. Viena vertus, EHU laikomas ,,politiniu projektu®,
kuris remia Baltarusijos demokratizacija, kita vertus, vyksta jo transformacija j visavertj moksliniy
tyrimy universitetg. Universiteto tapatybés (iskaitant jo misijg) i§(si)aiSkinimas yra neatidéliotinas
ir to nepadarius gali kilti organizaciné krizé. Taigi, pagrindinis valdymo klausimas yra, kaip
aukStajai mokyklai suderinti ,,politinio projekto* ir ,visaver¢io universiteto” vaidmenis bei
poziiirius.
Valdymo struktiira yra gerai subalansuota ir atitinka strateginius Universiteto tikslus. Keletas
naujausiy veiksmy, tokiy kaip Patikos fondo jsteigimas, studenty atstovy jtraukimas ] visus
valdymo organus, moksliniy tyrimy vystymo fondo jsteigimas ir atviras Rektoriaus bendravimas,
pagerino valdymo veiksminguma ir teisétuma. Kai kurie perspektyviis Zingsniai dar tik neseniai
zengti, taciau tuo keliu reikia eiti ir toliau. 2023 m. EHU idiegé PVRR pagrista metoda, taciau
esami PVRR nevisiskai atitinka EHU strategija. Be to, asmeniniai ir instituciniai PVRR néra
diferencijuoti ar tarpusavyje visiSkai skaidriai susieti. Galiausiai darbuotojai neturi bendro
supratimo apie neseniai jdiegta PVRR sistemg ir jos veikima. Eksperty grupé teigiamai vertina tai,
kad EHU vadovybé supranta biitinybe tobulinti minétg sistema.
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PasiSvent¢ darbuotojai yra pagrindinis Universiteto turtas, taCiau reikéty toliau stiprinti jy
gebéjimus. Pastebéta, kad institucija stengiasi ir nori jgyvendinti pateiktas rekomendacijas, kad
pasiekty veiklos tikslus. Neformalizuotos procediiros ir atviras kritikai mastymas veikia kaip gera
prielaida jtraukti visus darbuotojus j Universiteto plétra.

64. Sprendimas: sritis plétojama sistemiskai, be esminiy trilkumy, jvertinama 3 balais
65. Rekomendacijos vertinamajai sriciai (\VValdymas):

- Perzituréti ir patikslinti misijos formuluote, siekiant i$(si)aiSkinti auksStosios mokyklos
tapatybe ir uztikrinti, kad $i misija tiksliai apibudinty unikalias EHU savybes ir siekius, bei
galéty biiti naudojama kaip veiksmingas strateginis orientyras.

- Perziuréti pagrindiniy veiklos rodikliy sistemg, kad buty atskirti instituciniai pagrindiniai
veiklos rodikliai, projekto ir (arba) veiklos orientyrai ir asmeniniai veiklos tikslai.

- Perzitiréti institucinius pagrindinius veiklos rodiklius, kad jie buty aiSkiai susieti su
numatomu poveikiu ir strateginiais tikslais per visg strategijos cikla.

- Uztikrinti tiesioginj ry$j tarp veiklos vertinimo rezultaty ir paramos profesiniam tobuléjimui.

- Sustiprinti Senato vaidmen] priimant akademinius sprendimus, kaip tai numato Lietuvos
jstatymai, ir atitinkamai pakeisti Statuta.

- Toliau placiau taikyti pagrindines vertybes, tokias kaip demokratinis valdymas, skaidrumas,
operatyvumas ir nediskriminavimas.

- Toliau diversifikuoti léSas, kad biity uztikrintas ilgalaikis finansinis tvarumas ir EHU
gebejimas testi savo veikla.

- Uztikrinti pakankamus infrastruktiiros pajégumus augimui.

66. Gerosios praktikos pavyzdziai:

- Patikos fondas, kaip instituciné biudzeto administravimo priemone, veikia labai gerai, jis
padeda uZtikrinti skaidry finansy valdyma, konsoliduoti paramg ir sumazinti Universitetui
tenkancig administracing nasta.

- Moksliniy tyrimy krepsSelis - nuo rezultaty priklausanti akademinio personalo atlyginimo
dalis - yra gera priemoné motyvuoti ir stiprinti moksliniy tyrimy veikla Universitete.

- ISorinis darbuotojy projekty paraisky, teikiamy Plétros fondui, vertinimas yra gera priemone,
padedanti padidinti paraiSky teikimo proceso teisétuma ir pagerinti biisimy paraisky kokybe.

3.2. Kokybés uztikrinimas

Kokybés uztikrinimo sritis yra analizuojama pagal siuos metodikoje nustatytus rodiklius:

2.1. Vidinés veiklos kokybeés uztikrinimo sistemos funkcionalumas ir veiksmingumas

67. Kokybés uztikrinimo sistema remiasi vidaus dokumentais, tokiais kaip ,,EHU kokybés
vadybos sistemos koncepcijos parengimas ir jgyvendinimas® ir ,,Kokybés uztikrinimo vadovas.
Kas trejus metus atliekama i§sami kokybés uztikrinimo sistemos perziiira, paskutiné atlikta 2021
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2023 m. Ja remiantis, Senatas priémé perziiiréta EHU ,,Kokybés uztikrinimo politika*, kuri 2023
m. geguzeés mén. buvo patvirtinta Rektoriaus jsakymu.

68. SS teigiama, kad kokybés uztikrinimo sistema ,,apima visus Universiteto akademinio proceso
etapus: planavima, jgyvendinima, naudojima, vertinimg ir kokybés gerinima®. Taciau Eksperty
grupé mano, kad taip néra. Svarbiausia tai, kad veiksminga kokybés uztikrinimo sistema apima tik
studijy procesg (iSskyrus praktikg), o moksliniy tyrimy politika (strukttira, procesai ir veiklos
rodikliai), administravimas ir tre¢ioji misija lieka nuoSalyje. Tai atsispindi ir institucinéje kokybés
uztikrinimo strukttiroje - vietoj atskiro kokybés uztikrinimo skyriaus Akademinio palaikymo
centre yra paskirtas kokybés koordinatorius, kuris riipinasi studijy klausimais.

69. Pokalbiai vizito metu atskleidé, kad kokybés stebésena suprantama kaip bendra visy padaliniy
ir darbuotojy atsakomybée. Eksperty grupé pripazjsta, kad toks mastymas gali bati tinkamas
nedidelei institucijai ir atitinka EHU horizontaliojo vadovavimo ir neformalizuoto bendravimo
principus. Vis délto, Universitetas turéty nuolat stebéti, kad kokybés klausimams biity skiriamas
deramas démesys ir kad biity bendrai suprantama, ka reiSkia vidinis kokybés uztikrinimas.
Pokalbiy metu paaiskéjo, kad pastarieji klausimai yra labai painiis (pavyzdziui, kokybés
uztikrinimas prilyginamas PVRR stebésenai, neskiriama iSorin¢ ir vidiné kokybés kontrol¢).
Kokybés uztikrinimo politikos dokumente teigiama, kad ,kokybés kultira® yra kokybés
uztikrinimo sistemos pagrindas, taciau, remiantis vykusiais pokalbiais, Eksperty grupé susidaré
nuomone, kad darbuotojai néra susipazing su §ia sgvoka ir negali j ja nuosekliai reaguoti; taip pat
pastebéta, kad jie iki galo nesuprato rysio tarp Universiteto strategijos ir kokybés uztikrinimo.

70. Vykdydamas viding kokybés kontrolg, Universitetas daugiausia remiasi griztamojo rysio
apklausomis. Akademinio palaikymo centras du kartus per metus atlieka apklausas, pavadinimu
»dtudentai jvertina déstyma* (toliau — SID). Be to, kasmet atliekama studenty pasitenkinimo
Universitetu apklausa. Taip pat kasmet atliekama darbuotojy pasitenkinimo apklausa. Taciau
triksta iSsamios Siy apklausy duomeny analizés, kuri padéty padaryti nuoseklias i§vadas ir jas
atliepti praktikoje. SS neapima pastaryjy 5 mety griZztamojo rysio rezultaty.

71. Vykdomas vidinés kokybés stebésenos ir periodinio vertinimo procesas. Akademiniai
departamentai Senatui pateikia metines studijy programy kokybés vertinimo ataskaitas, kuriose
pateikiami studenty grjztamojo rySio apklausos rezultatai ir analizuojamos studijy programy
stipriosios ir silpnosios pusés. Studijy rezultatai taip pat aptariami akademinio personalo ir
departamenty vadovy susitikimuose, reguliariai stebimi studijy programy komitetuose, | kuriy
sudétj taip pat jeina iSorés socialiniai dalininkai ir studentai.

72. SID apklausy rezultatai aptariami su atskirais déstytojais ir departamento vadovu, o per Sesis
ménesius numatomos priemonés veiklos rezultatams gerinti. Kritiniais atvejais, kai per dvejus
metus griZtamojo rysio rezultatai nepageré¢ja, darbo sutartis su déstytoju nutraukiama. Eksperty
grupé buvo informuota apie keletg tokiy atvejy.

73. Dokumenty (SS, apklausos instrumenty) analizé atskleidé keleta abejoniy dél apklausy
rezultaty patikimumo. Pirma, ] studenty apklausas atsako labai mazai studenty (16—17 proc. per
pastaruosius trejus mokslo metus). Nors Universitetas pripazino §ig problema ir aptaré ja Senate,
iki Siol taikytos priemonés (klausimyno sutrumpinimas, mazy dovanéliy teikimas ir kt.) nebuvo
veiksmingos. Antra, i darbuotojy apklausas atsako daug darbuotojy (70 proc.), taciau darbuotojai
neturi informacijos apie apklausy poveikj. Per pokalbius darbuotojai ir studentai iSreiské ir kity
susirtipinimg kelian¢iy klausimy. SID apklausos atlieckamos prie§ egzaminus, todél studentai
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jauciasi nepatogiai pildydami klausimyna; nepaisant to, kad naudojama tarptautiné apklausoms
skirta programiné jranga, kai kurie respondentai mano, kad ne visada jmanoma islaikyti jy
anonimiSkuma. Taigi, nors ir teigiamai vertindama EHU veikiancig politika rinkti grjztamajj rysj
apklausomis, Eksperty grupé primygtinai raginty déti daugiau pastangy gerinant apklausos
instrumenty kokybe kuriant kitus grjztamojo rysio teikimo mechanizmus (pvz., studenty atstovams
perduodant paciy studenty organizuoty tiksliniy grupiy diskusijy rezultatus) ir uztikrinant tinkamg
duomeny apsauga.

74. Studentams teikiama jvairiapus¢ parama, pavyzdziui, konsultavimas, stipendijos,
psichologinés, laisvalaikio paslaugos, pasirtipinama praktiniais studenty gyvenimo aspektais,
tokiais kaip bendrabuciai, vizos ir kt. Paramg teikia Akademinio palaikymo centras ir Studenty
paslaugy skyrius, taip pat kiekvienoje studijy programoje yra paskirtas mentorius ir (arba)
pagalbininkas.

75. Universitetas pasirasé sutartj su privacia medicinos klinika (,,Fama Bona*) dél nemokamos
medicininés priezitiros studentams, kuriy dauguma néra ES pilieciai. Eksperty grupé teigimai
jvertino, kad studentams yra prieinamas psichologas, galintis padéti spresti psichikos problemas,
kurios ypa¢ aktualios dél karo Ukrainoje ir blogeéjancios politinés padéties Baltarusijoje.
Universitetas galéty apsvarstyti galimybe¢ suteikti psichologines konsultacijas ir akademiniam
personalui.

76. Specialiyjy poreikiy studentams yra skiriamas jiems reikalingas démesys, ir jie remiami
studijuojant, pvz., jiems suteikiamas asmeninis pagalbininkas. Kaip teigiamg iniciatyva Eksperty
grupé jvertino tai, kad EHU naudojasi savo socialiniais tinklais, kad reklamuoty EHU Baltarusijos
tévams, turintiems nejgaliy vaiky, kurie dél Sios priezasties susiduria su sunkumais stodami |
Baltarusijos aukstasias mokyklas.

77. Pokalbiuose su ekspertais studentai isreiské pasitenkinimg gaunama parama studijy ir
praktiniais gyvenimo klausimais. Tac¢iau yra viena sritis, kelianti didelj susirtipinimg ir rodanti
paramos studentams neefektyvuma. Tai itin aukStas studenty nubyréjimo rodiklis (bakalauro
studijose - vidutiniskai 32 proc., magistro - vidutiniskai 29 proc.) (SS). Eksperty grupé gavo jvairiy
pasiilymy deél galimy to priezas¢iy (per didelis mokestis uz moksla, piktnaudziavimas
EHU/studijomis siekiant emigruoti j ES, neteisingas profesijos pasirinkimas, sunkumai kertant
Baltarusijos-Lietuvos sieng), o tai rodo, kad i§samios analizés ir jrodymais pagrjstos priemonés
dar néra taikomos. Nors studijy nutraukimo lygis studijy programose labai skiriasi (nuo 9 proc.
Vizualinio dizaino (bakalauro studijos, paskaitos vyksta aukstojoje mokykloje) iki 67 proc. Teisés
(bakalauro studijos, nuolatos fiziSkai Universitete nebiinantiems studentams), studijy nutraukimo
priezasCiy analizé pagal studijy programas neatliekama.

78. Darbuotojai aprupinami IT jranga, skirta bendravimui ir pedagoginiam darbui, vyksta
reguliaris mokymai ir asmeninés konsultacijos dél IT priemoniy ir programinés jrangos
naudojimo. Darbuotojy kompasas (2023 m.) - vieningas vadovas, kuriame vartotojui suprantama
kalba pristatomos visos EHU veiklos sritys - neabejotinai padeda darbuotojams suprasti
vykstancius procesus ir didina jy priklausymo institucijai jausma.

79. Universitetas yra nustatgs akademinio sgZiningumo ir etikos nuostatas ir procediiras. Su jomis
susij¢ Etikos kodeksas (2021 m.) bei Lygiy galimybiy ir ly¢iy lygybés politika ir jos jgyvendinimo
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taip pat priklauso studenty ir déstytojy atstovai. IS Eksperty grupei pateikto dokumento matyti, kad
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2019-2023 m. komisija nagrinéjo 13 akademinio suk¢iavimo, nesgziningumo ir plagijavimo
atvejy, keturiais atvejais klausimas nepriklausé komisijos kompetencijai, todél nebuvo svarstomas.
Tokia ribota statistika rodo, kad EHU deréty apsvarstyti galimybe i$plésti Etikos komisijos
kompetencija arba jsteigti naujg institucija, kuri nagrinéty priekabiavimo ir diskriminacijos
atvejus.

80. Jvairiis susitikimai su socialiniais dalininkais parodé, kad tiek darbuotojai, tiek studentai yra
susirtiping dél diskriminacinio elgesio ir priekabiavimo EHU, o situacija yra neaiskiai
reguliuojama. Pokalbiy metu buvo pastebéta, kad biita priekabiavimo atvejy, taciau Sie atvejai
nebuvo pateikti ir analizuojami SS.

81. Studentai paprastai zino apie galimybe kreiptis | Studenty atstovybe, Kuri tarpininkauja
sprendziant klausimg su administracija. Susitikimy metu buvo paminéta, kad nors studentai gali
teikti skundus déstytojams, déstytojai neturi mechanizmo savo teiséms ginti. Pokalbiai taip pat
parodé, kad darbuotojy supratimas ir informuotumas apie diskriminacijg labai skiriasi - kai kurie
nemato jokiy problemy (,,mes nesiruoSiame priimti daugiau taisykliy, kad gautume daugiau
skundy*), o kai kurie pripazjsta, kad diskriminacija tikrai egzistuoja. Eksperty grupé pritaria EHU
skiriamam démesiui diskriminacijos klausimams (i darbuotojy pasitenkinimo apklausg itrauktas
visas atitinkamy klausimy rinkinys), taciau reikéty skirti daugiau démesio duomeny analizei ir
Siais duomenimis pagristiems veiksmams. Be to, Universitetas turéty stengtis kurti pozityvia
atmosferg tarp skirtingy grupiy ir jy viduje bei palengvinti EHU darbuotojy ir studenty integracija
1 Lietuvos kulttrg ir visuomeng.

82. Kaip nurodoma SS, iSorinio vertinimo rezultatai yra iSsamiai iSanalizuojami ir naudojami
aukStosios mokyklos veiklai gerinti. Apskritai, galima teigti, kad vienose srityse paZanga matoma
labiau nei kitose. Pagal 2017 m. veiklos vertinimo rekomendacija EHU jdiegé iSmatuojamus
veiklos rodiklius ir stengiasi juos aiSkiai susieti su strateginiais tikslais. Palyginti su ankstesniu
vertinimu, studentai Siandien aktyviau dalyvauja Universiteto valdyme, studijy programy kiirime
ir kokybés gerinime per atstovus studijy programy komitetuose ir Senate. Pokalbiai leido Eksperty
grupei daryti iSvada, kad prie§ imantis sitllomy veiksmy ir rengiant reformy planus biitina atlikti
1Ssamesn¢ analize.

83. Ankstesnis iSorinis vertinimas buvo atliktas pagal kitag metodika, kurioje kokybés uztikrinimas
nebuvo atskirai analizuojamas. Todé¢l nejmanoma jvertinti rekomendacijy jgyvendinimo. Taciau
Eksperty grupé yra linkusi manyti, kad veiksmingos kokybés uztikrinimo sistemos apsiribojimas
tik studijy sritimi néra pakankamas.

84. Apibendrinant, Universitetas pereina j kitg i§samios kokybés uztikrinimo sistemos kiirimo
etapa. Yra keletas veiksmingai veikianciy kokybés uztikrinimo sudedamyjy daliy. Studijy kokybei
uztikrinti buvo sudarytas iSsamus kokybés uztikrinimo priemoniy rinkinys (koordinuojamas
Kokybés koordinatoriaus ir Akademinio palaikymo centro). Taciau triksta bendros kokybés
uztikrinimo sistemos, kuri apimty visus kokybés aspektus. Be to, kokybés uztikrinimo sistemag
reikéty dar labiau tarptautinti, formalizuoti ir sisteminti. Kokybés uztikrinimas Siuo metu
daugiausia suprantamas kaip dokumenty atitiktis teisiniam reglamentavimui ir formaliems
reikalavimams, o daugelyje strateginiy dokumenty minima vidiné ,,kokybés kultiiros* samprata
vis dar nejgyvendinta.

85. Sprendimas: sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos bitina pasalinti,
Jvertinama 2 balais.
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86. Rekomendacijos vertinamajai sriciai:
- Sukurti i§samig kokybés uztikrinimo sistema, kuri apimty visas EHU veiklos sritis - valdyma,
vadyba, administravima, studijas, mokslinius tyrimus ir trecigja misija.
- Reguliariai perzitréti kokybés uztikrinimo sistemos veiksminguma, siekiant iSplésti
priemones ir oficialias ataskaitas.

- Didinti duomeny analizés ir naudojimo pajégumus, jskaitant duomeny ir informacijos
lyginima pasitelkiant skirtingus Saltinius (angl. cross-referencing).

- Atlikti i1§samig analize tose srityse, kurios kelia susiriipinimg (pavyzdziui, didelis studijy
nebaigusiy asmeny skaicius).

- Sukurti pagrindiniy s€kmés rodikliy vidaus ir iSorés lyginamosios analizés sistema.
- Uztikrinti geresnj ry$j tarp kokybés uZztikrinimo rezultaty ir strateginio planavimo.

- Perzitiréti akademinés etikos, diskriminacijos ir ly¢iy lygybés sistema, siekiant uztikrinti, kad
ji veiksmingai spresty pasitaikancius probleminius atvejus; didinti EHU bendruomenés
informuotumg asmeny diskriminacijos ir vienodo pozitrio j juos klausimais.

- Parengti institucinés ,,kokybés kultiiros* jgyvendinimo veiksmy planag.

- Pagerinti (vidinj) informavimg apie kokybés uztikrinimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo
imtasi.

- ISnagrinéti galimybes dar labiau jtraukti socialinius partnerius | pagrindinius kokybés
uztikrinimo procesus.

3.3. Studijy ir mokslo (meno) veikla

Studijy ir mokslo (meno) veiklos sritis yra analizuojama pagal Siuos Metodikoje nustatytus
rodiklius:

3.1. Mokslo (meno) veiklos lygis, studijy ir mokslo (meno) veiklos suderinamumas ir jy
atitikimas strateginiams veiklos tikslams

87. Strateginiuose dokumentuose EHU apibiidinamas kaip tarptautinis j studentus orientuotas
universitetas, pritraukiantis pilietiSkai nusiteikusius studentus 1§ Baltarusijos ir regiono,
i$siskiriantis jsipareigojimu Europinéms vertybéms ir laisviesiems menams. Pokalbiy metu
skirtingy grupiy dalyviai teigiamai jvertino EHU jgytus minkStuosius jgiidzius ir liberalias
nuostatas. | studentus orientuoty studijy interpretacijos buvo skirtingos - kai kurie apklaustieji
minéjo, kad studentai gali turéti jtakos mokymo metodams ir temoms, kai kurie mané, kad studijy
dalykai suteiké jiems drgsos uzduoti klausimus ir mastyti savarankiSkai. Taigi, nors EHU
bendruomené neturi sisteminio supratimo, kg reiskia ,,j studentus orientuotas universitetas (kaip
nurodyta Siy iSvady 24 punkte), egzistuoja jvairi teigiama praktika.

88. Panasis nesusipratimai kilo ir dél ,,laisvyjy meny“ (toliau - LM) sgvokos, kai pokalbiy dalyviai
LM principg siejo su privalomais ir pasirenkamaisiais studijy dalykais arba apskritai negalé¢jo
paaiskinti Sios koncepcijos. Absolventai LM pozitirj aiSkino kaip geb¢jimg prisitaikyti prie naujy
darbo rinkos reikalavimy. Universiteto vadovybé (Rektorius, Valdancioji taryba) tvirtai laikosi
LM principy ir mano, jog tai viena i$ unikaliy EHU stiprybiy.
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89. Ankstesniame vertinime Universitetas buvo jvertintas neigiamai, taciau nuo to laiko jvyko
keletas teigiamy pokyCiy. Daug daugiau démesio skiriama moksliniams tyrimams ir jy
rezultatyvumui, sukurtos paramos sistemos, jskaitant naujg darbuotojy darbo kriivio ir finansinio
skatinimo sistema, o pagrindiniai mokslo (meno) veiklos vykdymo Universitete principai apibrézti
Mokslo (meno) veiklos organizavimo ir tvarkos taisyklése (2021 m.). Dél Siy iniciatyvy 2023 m.
tikslinis moksliniy tyrimy finansavimas, palyginti su 2018 m., padidéjo keturis kartus (nuo 93 000
EUR iki 362 000 EUR); padid¢jo meno kiriniy ir moksliniy publikacijy kiekis ir kokybé (nors
socialiniuose moksluose ne taip stabiliai) (SS). Eksperty grupé teigiamai vertina Siuos pasiekimus,
kurie patvirtina studijy ir moksliniy tyrimy EHU suderinamuma, ir ragina Universitetg iSplésti §j
uzmojj ir j informatikos sritj. Pirmoji Informatikos bakalauro studijy programa buvo pradéta 2022
m. ruden] ir dabar joje mokosi beveik 300 studenty. Mokslinés produkcijos informatikos ir
informatikos inzinerijos srityse beveik néra (SS nepateikia jokiy skaiciy, o iSsamiame mokslo
(meno) veikly sarae yra du informatikos srities Web of Science straipsniai). Siai mokslinei
krypciai reikéty skirti didziausig démesj, kad tyrimy kokybé biity tinkamo lygio.

90. I8 jvairiy kalbinty grupiy gauta informacija atskleidé, kad tyréjai turi didelg¢ asmening laisve
rinktis temas. Moksliniy tyrimy rezultatai daugiausia grindziami individualia iniciatyva (tokia
kaip, pvz., praneSimai konferencijose, publikacijos). Eksperty grupé¢ vertina individualig
akademing laisve ir kartu ragina Universiteta laikytis ambicingesnio ir komandinio poziiirio
strategiskai mastant apie tai, kokios pagrindinés moksliniy tyrimy temos ir (arba) kryptys atitinka
EHU misijg ir kaip jas stiprinti. Kaip teigiama SS, ,,pagrindiniai mokslinés (meninés) veiklos
interesai sutelkti j Baltarusijos ir regiono moksliniy tyrimy problemas®, taciau $is teiginys
nepagristas konkre¢iomis moksliniy tyrimy temomis ir (arba) moksliniy tyrimy grupémis, kurios
vykdo konkrecius tyrimus. Per pokalbius nei vadovybé, nei akademinis personalas negaléjo
nurodyti jokiy akademinés laisvés problemy, nors EHU pabréZia poreikj strategiSkai orientuoti
mokslinius tyrimus.

91. Eksperty grupé pastebéjo EHU pastangas nustatyti tikslines grupes Baltarusijoje ir suderinti
studijy programas bei mokslinius tyrimus su realiais Baltarusijos visuomenés poreikiais. Politin¢
padétis apsunkina minétas pastangas, nes oficialig informacijg sunku gauti, todél EHU remiasi
savo tinklais ir neformaliais rySiais. Be to, EHU priklausomybé nuo donory finansavimo daro jtakg
pozitriui ] studijy programas, kai sprendimai daznai priimami atsizvelgiant j studijy programy
populiaruma rinkoje, o ne ] ilgalaikes Baltarusijos vystymosi perspektyvas. Pavyzdziui,
populiariausios studijy programos yra Vizualinis dizainas (bakalauras) ir Medijos ir komunikacija
(bakalauras), taciau Eksperty grupei nebuvo pateikta jtikinamy jrodymy, kaip Sios programos
prisideda prie Baltarusijos ir regiono demokratizacijos.

92. SS teigiama, kad ,,Universitetas savo akademing veiklg grindzia studijy ir mokslo (meno)
veiklos vienovés principu®. Siekiant jgyvendinti §j principg, jdarbinimo proceso metu atlieckamas
1Ssamus déstytojy mokslinio profilio patikrinimas, kad biity jsitikinta, ar kandidatai atitinka studijy
programos turinj. Apskritai, dokumentai rodo, kad jdiegtos moksliniy tyrimy ir studijy integravimo
prielaidos, taciau dél Zemo moksliniy tyrimy lygio Universitete ir labai neseniai jdiegty apraSyty
priemoniy dar per anksti vertinti $iy poky¢iy veiksminguma.

93. Kaip pazymeéta susitikimy metu, bendradarbiavimas su iSorés partneriais anks¢iau buvo ,,labai
ad hoc“, t.y., esant poreikiui. Pastaraisiais metais stengtasi jvertinti esamy ir potencialiy partneriy
pridétine verte EHU plétrai. Studijy atveju atsizvelgiama j duomenis apie ,,Erasmus‘ mobilumg, o
moksliniy tyrimy projekty atveju Projekty valdymo biuras atlieka preliminarig partneriy atranka.
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Ateityje EHU nori imtis tik ty projekty, kurie atitinka EHU strategijg. Eksperty grupé palankiai
vertina $§] tiksla.

94. EHU priima studentus j 12 studijy programy 8 studijy kryptyse. Per penkeriy mety laikotarpi
stojaniyjy padaugéjo beveik visose studijy programose, iSskyrus dvi bakalauro programas.
Studijy programos, kuriose studenty skai¢ius mazéja, buvo iSanalizuotos ir priimti atitinkami
sprendimai. Teisés studijy programos buvo perziiirétos, o studenty, jstojusiy j nauja bakalauro
programa, skaicius virsija buvusiy programy studenty skai¢iy. Bakalauro ir magistrantiiros studijy
programos, kuomet studentai didzigjg dalj laiko praleidzia austojoje mokykloje, auga sparciau nei
studijy programos, kuomet j Universitetg atvykstama tik per atsiskaitymus/egzaminus (SS). 2022—
2023 mokslo metais beveik visi studentai studijavo nuolatine forma, o tai yra esminis pokytis,
palyginti su ankstesniais mokslo metais (SKVC pateikta informacija apie EHU). Visa tai leidzia
daryti iSvada, kad EHU pavyko sumazinti vieng i§ rimty buvusiy pavojy - maza studenty skaiciy.

95. EHU atveju néra galimybés atlikti lyginamaja priémimo baly analize, nes Universitetas
nenaudoja Lietuvos nacionalinés priémimo sistemos LAMA BPO. SS duomenimis, pareiskéjy
pazyméjimuose ir kituose ankstesnio i$silavinimo dokumentuose pateikty pazymiy vidurkis buvo
aukstas. Nuo 2021 m. EHU nustaté taisykle, kad 1 bakalauro studijas nepriimami kandidatai, kuriy
pazymiy vidurkis yra mazesnis nei 7 balai, o ] magistrantiiros studijas - maZesnis nei 8 balai.

96. Nuo 2018 m. aukstosios mokyklos baigimo rodikliai pageréjo 20 proc. punkty ir 2022 m.
vidutiniskai sieké 60 proc. Tik vienos bakalauro studijy programos rodikliai nuolat mazéja (SS).
Remdamasi Siais duomenimis, Eksperty grupé nereiskia susirtipinimo dél aukstosios mokyklos
baigimo rodikliy. Daug didesné problema yra studijy nutraukimas.

97. Beveik 99 proc. EHU studenty yra jgij¢ iSsilavinimg ne Lietuvoje ir turi jrodyti, kad gali
studijuoti aukstojoje mokykloje. Tod¢l biitina aiski uZsienio kvalifikacijy pripazinimo sistema.
Kaip matyti 1§ SS, EHU ja yra jdiegusi. Nuo 2021 m. Universitetas gavo leidima kandidaty
akademinés kvalifikacijos pripazinimo procediirg vykdyti Universitete, o ne per SKVC, o tai,
Universiteto vertinimu, teigiamai paveiké priémimo konkursa (t. y. jie gali grei¢iau tvarkyti
dokumentus ir gauti daugiau paraisky).

98. EHU jau turi ir $§iuo metu atnaujina neformaliuoju, savaiminiu ir savarankisku budu jgyty
kompetencijy pripazinimo taisykles.

99. Absolventy apklausa EHU laiko svarbia priemone, padedancia gauti grjztamajj rysj apie
studijy kokybe. Taciau reikéty skirti daugiau démesio apklausy reguliarumui ir atsakymy
daznumui, kurie yra labai svarbils vertinant atsakymy patikimumg. Pokalbiai patvirtino abejones,
kad apklausos atlieckamos atsitiktine tvarka, o ne skiriant tinkama démesj metodologijai. Kaip
matyti i§ SS, apklausos dalyviai labai teigiamai vertino savo studijas ir jgidZzius, jgytus EHU,
taciau itin teigiamus rezultatus visada turéty bati vertinami atsargiai.

100. Be apklausy, EHU naudoja jvairias priemones rySiui su absolventais palaikyti (egzistuoja
,Facebook® grupe, absolventy komitetas, mentorystés programa dabartiniams studentams,
suteikiamos praktikos vietos, vyksta seminarai). Ir Siuo atveju Eksperty grup¢ pasteb¢jo, kad yra
nemazai iSsklaidytos veiklos, tafiau nebuvo pateikta jrodymy apie sistemingg absolventy
itraukima siekiant iSnaudoti jy potencialg Universiteto strateginiams tikslams jgyvendinti.

101. Nuotolinis mokymasis sudaro svarbiag EHU veiklos ir plétros dalj dél jo, kaip universiteto
egzilyje, unikalumo. Tai svarbu studentams ir darbuotojams, kuriems dél politinés padéties
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Baltarusijoje ir jos apylinkése taikomi kelioniy apribojimai. Eksperty grupé teigiamai jvertino, kad
egzistuoja patvirtinta studijy skaitmeninimo tvarka (2018), kuria uztikrinama nuotoliniu ir misriu
budu organizuojamy studijy dalyky kokybé. Nuolatos fiziskai Universitete nebiinantiems
studentams studijos vykdomos miSriuoju biidu, derinant studenty atvykima j universitetg i
uzsiémimus bei egzaminy sesijas ir nuotolinj darba. ,,Moodle* naudojama kaip mokymosi aplinka,
taip pat placiau - jvairiai administracinei informacijai studentams ir darbuotojams skleisti.

102. Galimi individualiis studijy planai, kuriems taikomas konkretus EHU reglamentas.
Ripinamasi studentais su negalia, jskaitant galimybe sudaryti individualy studijy plang, teikti
asmening parama ir pritaikyti mokymosi aplinka.

3.2. Studijy, mokslo (meno) veiklos tarptautiskumas

103. ISorinio vertinimo metu EHU dar neturé¢jo mokslo (meno) ir studijy veiklos tarptautinimo
strategijos. Taciau procesas pradétas ir Universitetas yra parenges TarptautiSkumo strategijos
gaires, kurios 2024 m. geguzés mén. bus iSpléstos j iSsamy EHU Tarptautinés strategijos
dokumentg. Sis procesas yra pavaldus holistiniam strateginés perziiros procesui. Gairés apima
studijas, mokslo (meno) veiklg ir treCigja misija, jose apraSomos pagrindinés tarptautinio
bendradarbiavimo Kryptys ir partneriai. Gairése nenustatyti jokie veiklos rezultaty vertinimo
rodikliai. SS iSvardyti septyni kiekybiniai rodikliai, kuriais matuojamas Universiteto
tarptautiSkumas. Si statistika yra naudingas atspirties taskas, tatiau ja reikety papildyti veiklos
kokybés ir pridétinés vertés rodikliais. Eksperty grupé raginty Universitetg juos iSsamiau aptarti.

104. Kadangi Universiteto tarptautiSkumo strategija dar tik kuriama, dabartinés situacijos analizé,
pateikiama SS, iSlieka gana pavirSutiniSka (,,Dauguma studijy programy turi savo tarptautiSkumo
aspekta™) (SS). TarptautiSkumo gairése pateikiama informacija apie ateities planus, kurie,
Eksperty grupés nuomone, gerai atitinka EHU misija, dabartinj potencialg ir poreikius, eksperty
grupé taip pat teigiamai vertina Universiteto skiriamus reikiamus ZmogiSkuosius ir finansinius
1Steklius Siems planams jgyvendinti.

105. Kaip rodo SS, nuo 2020 m. EHU tarptautinis dalyvavimas tarptautinése akademinése
organizacijose ir tinkluose gerokai iSsipléte ir suintensyvejo. Vienas 1§ pagrindiniy partneriy yra
Atviros visuomenés universitety tinklas (angl. Open Society University Network, OSUN), kuris
suteikia daugybe galimybiy studentams dalyvauti virtualiuose ir fiziniuose kursuose; 2020-2022
m. EHU dalyvavo daugiau nei 20 OSUN renginiy (SS). 2020 m. EHU tapo visateisiu ,,Erasmus*
studenty tinklo nariu, o tai dar labiau i$plec¢ia mobilumo galimybes.

106. EHU dalyvavimas tarptautinése moksliniy tyrimy programose, tokiose kaip ES programa
,Horizontas“, iSlieka labai minimalus (1 projektas per metus) ir nuo 2018 m. nepageréjo.
Universitetas sékmingiau gauna finansavimg socialiniams ir (arba) $vietimo projektams (SS).
Atsizvelgiant | dotacijy profilj, jy pridétiné verté daugiausia pasireiské tuo, kad dotacijos prisidéjo
prie treciosios Universiteto misijos jgyvendinimo ir demokratiniy vertybiy sklaidos tarp projekto
dalyviy ir studenty.

107. SS duomenimis, dauguma EHU studijy programy yra rengiamos ir (arba) jgyvendinamos
kartu su nacionalinémis (Lietuvos), regioninémis (Baltarusijos) ir uzsienio (Europos, Amerikos ar
Rusijos) akademinémis institucijomis, auksStosiomis mokyklomis ar kitais socialiniais ir
ekonominiais partneriais. Kitos bendradarbiavimo formos - tarptautiniy konferencijy
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organizavimas EHU, uzsienio tyréjy kvietimas | EHU zurnaly redakcines kolegijas ir bendras
moksliniy publikacijy rengimas. Bendradarbiavimo veikloje pastebéta teigiama tendencija -
trijuose EHU leidziamuose zurnaluose uzsienio redakcinés kolegijos nariy dalis siekia 31-53 proc.
Publikacijy, kuriy bendraautoriai yra uzsienio mokslininkai, skaicius taip pat padid¢jo, taciau vis
dar sudaro tik 11 proc. visy publikacijy (SS).

108. Mobilumas, jskaitant kandidaty atranka ir studijy vykdyma, paaiskintas atitinkamuose EHU
nuostatuose. ParaiSkas gali teikti visi studentai, o atrankos kriterijai yra aiskis ir sgZiningi. Esant
reikalui studentai gali kreiptis dél papildomos stipendijos, jei vyksta j ,,Erasmus+*“ mobilumo
programa. Remdamasi pokalbiais su studentais aukstojoje mokykloje, Eksperty grupé jsitikino,
kad studentai gerai zino apie mobilumo galimybes ir taisykles.

109. Visi kreditai, kuriuos EHU studentai surenka juos priimanciojoje institucijoje, yra jskaitomi
ir pripazjstami automatiskai, gavus akademinés programos kuratoriaus patvirtinimg. Studenty
mobilumas praktikos metu ir pasiekti rezultatai pateikiami diplomo priedélyje. Nepaisant aiskiy ir
nusistovejusiy formaliy procediiry, duomenys rodo, kad mobilumg pasirinke studentai dazniau
nutraukia studijas. Todél Eksperty grupé sitlo atidziau iSanalizuoti, ar dabartiniuose
reglamentuose tinkamai atsizvelgiama j esamg padétj, ir ar nereikia papildomy konsultacijy arba
studijy plany individualizavimo.

110. Universitetas turi daugiau nei 70 tarpinstituciniy ,,Erasmus+“ programos partneriy ir yra
sudargs 10 bendradarbiavimo susitarimy su universitetais (SS), o tai rodo, kad studenty mobilumo
galimybés yra placios. Taciau faktinis iSvykstamojo mobilumo skaicius islieka nedidelis - 4— 6
proc. visy studenty. Universitetas pripazjsta, kad mobilumas kiekvienoje studijy programoje labai
skiriasi, taciau nepateikia i§samesnés analizes $iuo klausimu, tik pazymi, kad ,,nuolatos fiziSkai
Universitete nebtinantys studentai gali susidurti su papildomomis klititimis dalyvaudami mainy
programose, pavyzdziui, jei neturi leidimo gyventi Lietuvoje arba gyvena uz $alies riby* (SS).

111. Atvykstamasis studenty mobilumas yra apie 25 studentai per metus ir per pastaruosius
penkerius metus i§liko gana stabilus (i§skyrus neigiamg COVID pandemijos poveikj). Panasu, kad
atvykstamajam mobilumui jtakos turi konkre€ios studijy programos kalba, kuria vyksta
uzsiémimai ir pateikiama medziaga. Studijy programos rusy kalba pritraukia studentus i§ buvusiy
Nepriklausomy Valstybiy Sandraugos Saliy, kuriose rusy kalba yra placiai paplitusi, o studijy
programos angly kalba - studentus i§ Vakary Europos. Si unikali padétis tarp Vakary ir Ryty
suteikia EHU daug Zadanc¢iy galimybiy pritraukti gerokai daugiau uzsienio studenty ir jgyvendinti
savo, kaip demokratiniy vertybiy ir poveikio centro, misija. Taciau norint pasinaudoti Sia
galimybe, reikéty iSsamesnés strateginés analizés ir veiksmy planavimo, nei §iuo metu galéjo
jvertinti Eksperty grupé. Idomus faktas - SS duomenys rodo, kad populiariausios programos tarp
atvykstanciy ir iSvykstanciy studenty kardinaliai skiriasi.

112. Universitetas turi jvairiy nevyriausybiniy organizacijy (toliau - NVO) tiek uZzsienyje, tiek
Baltarusijoje, taciau Eksperty grupés vykdyti susitikimai ir jai pateikti dokumentai neparod¢, kad
NVO ir EHU bendravimas yra strateginis, t. y. susijes su studijy programy kiirimu ir moksliniy
tyrimy gebéjimy stiprinimu. Eksperty grupé ragina Universiteta iSanalizuoti savo neakademiniy
partneriy potencialg teikiant paraiSkas tarptautinéms/ES moksliniy tyrimy ir eksperimentinés
plétros (toliau — MTEP) dotacijoms gauti.

113. Eksperty grupei nebuvo pateikta svariy irodymy, kokiu biidu akademinio mobilumo Zinios ir
patirtis yra pritaikomos déstymo, moksliniy tyrimy ar administracinéje veikloje.
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114. Apibendrinant, EHU vykdomos studijos ir moksliniai tyrimai atitinka Universiteto misijg ir
strategija. Universitetas deda pastangas, kad padidinty studijy patraukluma ir sukurty moksliniy
tyrimy reguliavimo sistemg. Nors strateginiuose ir norminiuose dokumentuose nurodoma, kad
laikomasi pagrindiniy studijy principy, tokiy kaip ,,orientavimasis j studentus® ir ,,laisvieji menai®,
EHU bendruomené neturi bendro supratimo, k3 Sie principai reiskia praktiskai. Moksliniy tyrimy
srityje pazanga matoma vertinant atskiry moksliniy tyrimy rezultatus. Individualios moksliniy
tyrimy veiklos susiejimas su Universiteto plétros tikslais nelaikomas skubiu prioritetu, todél
bendradarbiavimas moksliniy tyrimy veikloje (pavyzdziui, komandy formavimas, paraisky
teikimas, strategin¢ partnerysté su neakademinémis organizacijomis, absolventy jtraukimas j
MTEP politikos kiirimg) néra sistemingai vykdomas ar planuojamas. EHU tarptautinio mobilumo
ir veikianciy partnerysciy lygis yra Siek tiek sudétingesnis, nes tai - ,,universitetas egzilyje®, taciau
Sis statusas negali pateisinti strateginés mobilumo ir partnerysc¢iy analizés trikumo.

115. Sprendimas: sritis tenkina minimalius reikalavimus, yra trikumy, kuriuos biitina pasalinti,
jvertinama 2 balais.

116. Rekomendacijos vertinamajai sriciai:

- Sukurti j studentus orientuoto mokymo metoda ir stiprinti jo igyvendinimo gebéjimus.

- Uztikrinti bendrg sgvokos ,laisvieji menai® supratimg ir jos sisteminga igyvendinimag
mokymo praktikoje.

- Parengti tinkama moksliniy tyrimy veiklos strategija, atsizvelgiant j planus atnaujinti EHU
misijg ir vidinius poreikius augti.

- Toliau vis daugiau démesio skirti moksliniy tyrimy veiklai ir rezultatams; didinti moksliniy
tyrimy ambicijas.

- Nustatyti kriterijus, pagal kuriuos biity galima jvertinti, kaip praktikos atitinka atitinkamus
studijy programy studijy rezultatus.

- Plésti ir aktyvinti tarptautinj bendradarbiavimg ir dalyvavimg projektuose; diegti praktika,
padedancia didinti moksliniy tyrimy grupiy, jskaitant tas, kuriose dirba tyréjai 1§ uZsienio Saliy
ir kurios gauna tarptautinj finansavima, skaiciy.

- Didinti finansing ir metoding parama moksliniy tyrimy dotacijy paraisky raSymui.

- Aktyviau jtraukti socialinius partnerius ; moksliniy tyrimy dotacijy paraiSky teikimg ir
1gyvendinima.

- Uztikrinti, kad socialiniy partneriy indélis i Svietimo, moksliniy tyrimy ir treciosios misijos
plétra biity remiamas veiksmingai renkant ir naudojant jy atsiliepimus.

- Analizuoti i§samius akademinio mobilumo duomenis ir tendencijas bei jvertinti Sios veiklos
pridéting verte.

V. GEROSIOS PRAKTIKOS PAVYZDZIAI

Eksperty grupé nustaté Siuos geros praktikos pavyzdzius:

Valdymas:

1. Patikos fondas, kaip instituciné biudzeto administravimo priemon¢, veikia labai gerai, jis
padeda uZztikrinti skaidry finansy valdyma, konsoliduoti paramg ir sumazinti Universitetui
tenkancia administracing nasta.
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2. Moksliniy tyrimy krepSelis - nuo rezultaty priklausanti akademinio personalo atlyginimo dalis
- yra gera priemoné motyvuoti ir stiprinti moksliniy tyrimy veiklg Universitete.

3. ISorinis darbuotojy projekty paraisky, teikiamy Plétros fondui, vertinimas yra gera priemong,
padedanti padidinti paraisky teikimo proceso teisétuma ir pagerinti biisimy paraisky kokybe.

V. REKOMENDACIJOS VEIKLOS TOBULINIMUI

Eksperty grupé¢ pateikia Sias rekomendacijas dél tolesnio tobulinimo:

Valdymas:

1. Perziuréti ir patikslinti misijos formuluotg, siekiant i§(si)aiskinti aukstosios mokyklos tapatybe

ir uztikrinti, kad §1 misija tiksliai apibiidinty unikalias EHU savybes ir siekius, bei galéty buti
naudojama kaip veiksmingas strateginis orientyras.

Perzitiréti pagrindiniy veiklos rodikliy sistema, kad biity atskirti instituciniai pagrindiniai
veiklos rodikliai, projekto ir (arba) veiklos orientyrai ir asmeniniai veiklos tikslai.

Perzitiréti institucinius pagrindinius veiklos rodiklius, kad jie biity aiskiai susieti su numatomu
poveikiu ir strateginiais tikslais per visg strategijos cikla.

Uztikrinti tiesioginj rys§j tarp veiklos vertinimo rezultaty ir paramos profesiniam tobuléjimui.

Sustiprinti Senato vaidmenj priimant akademinius sprendimus, kaip tai numato Lietuvos
jstatymai, ir atitinkamai pakeisti Statuta.

Toliau placiau taikyti pagrindines vertybes, tokias kaip demokratinis valdymas, skaidrumas,
operatyvumas ir nediskriminavimas.

Toliau diversifikuoti 1éSas, kad biuty uZtikrintas ilgalaikis finansinis tvarumas ir EHU
gebejimas testi savo veikla.

Uztikrinti pakankamus infrastruktiiros pajégumus augimui.

Kokybés uztikrinimas

Sukurti 1§samig kokybés uZtikrinimo sistema, kuri apimty visas EHU veiklos sritis - valdyma,
vadyba, administravima, studijas, mokslinius tyrimus ir tre¢igja misij3.

Reguliariai perzitréti kokybés uztikrinimo sistemos veiksminguma, siekiant padidinti jrankiy
ir oficialiy ataskaity skaiciy. .

Didinti duomeny analizés ir naudojimo pajégumus, jskaitant duomeny ir informacijos lyginima
pasitelkiant skirtingus Saltinius (angl. cross-referencing).

Atlikti i§samig analize tose srityse, kurios kelia susirtipinima, (pavyzdziui, didelis studijy
nebaigusiy asmeny skaicius).

Sukurti pagrindiniy sékmés rodikliy vidaus ir iSorés lyginamosios analizés sistema.
Uztikrinti geresnj ry$j tarp kokybés uZztikrinimo rezultaty ir strateginio planavimo.

Perzitiréti akademinés etikos, diskriminacijos ir ly¢iy lygybés sistema, siekiant uztikrinti, kad
ji veiksmingai spresty pasitaikancius probleminius atvejus; didinti EHU bendruomenés
informuotumg asmeny diskriminacijos ir vienodo poziiirio ] juos klausimais.

Parengti institucinés ,.kokybés kultiros* jgyvendinimo veiksmy plang.
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Vertimas is angly kalbos

Pagerinti (vidinj) informavimg apie kokybés uztikrinimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo
imtasi.

ISnagrinéti galimybes labiau jtraukti socialinius partnerius j pagrindinius kokybés uztikrinimo
procesus.

Studijy ir mokslo (meno) veikla:

Sukurti j studentg orientuoto mokymo metoda ir stiprinti jo jgyvendinimo gebéjimus.
Uztikrinti bendrg savokos ,,laisvieji menai* supratimg ir jos sistemingg igyvendinimg mokymo
praktikoje.

Parengti tinkamg moksliniy tyrimy veiklos strategija, atsizvelgiant j planus atnaujinti EHU
misijg ir vidinius poreikius augti.

Toliau vis daugiau démesio skirti moksliniy tyrimy veiklai ir rezultatams; didinti moksliniy
tyrimy ambicijas.

Nustatyti kriterijus, pagal kuriuos biity galima jvertinti, kaip praktikos atitinka atitinkamus
studijy programy studijy rezultatus.

Plésti ir aktyvinti tarptautinj bendradarbiavimg ir dalyvavimg projektuose; diegti praktika,
padedancia didinti moksliniy tyrimy grupiy, jskaitant tas, kuriose dirba mokslininkai i$
uzsienio Saliy ir kurios gauna tarptautinj finansavima, skaiciy.

Didinti finansing ir metoding paramg moksliniy tyrimy dotacijy paraisky raSymui.

Aktyviau jtraukti socialinius partnerius j moksliniy tyrimy dotacijy paraisky teikima ir
jgyvendinima.

Uztikrinti, kad socialiniy partneriy indélis j Svietimo, moksliniy tyrimy ir treiosios misijos
plétra biity remiamas veiksmingai renkant ir naudojant jy atsiliepimus.

Analizuoti iSsamius akademinio mobilumo duomenis ir tendencijas bei jvertinti Sios veiklos
pridéting verte.

© Studijy kokybés vertinimo centras (SKVC), 2023.
A. Gostauto g. 12, 01108 Vilnius, Lithuania

tel.: +370 5 205 3323

skvc@skvc.It

http://www.skvc.It
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Vertimg atliko vertejy biuras UAB ,,Pasaulio spalvos”.

Sis vertimas yra teisingas ir tikslus.
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